Informace 0 mimosoudnim reSeni spotiebitelskych sporu

Dle § 14 odst. 1 zdkona ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdé&jSich predpisti, Vas informujeme,
ze véené piisluSnym subjektem mimosoudniho feSeni
spotrebitelskych sportt je (i) pro oblast financnich sluZeb
finan¢ni arbitr (www.finarbitr.cz) v rozsahu své plsobnosti
(viz § 1 zak. €. 229/2002 Sb.) a (1) v ostatnich ptipadech nami
nabizen¢ho zbozi a sluzeb ¢i zprosttedkovani neZivotniho
pojisténi Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz), pfipadné
jiny subjekt povéfeny Ministerstvem prumyslu a obchodu
(WWW.mpo.cz).
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